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Διεύθυνση Λειτουργίας Αυτοκινητοδρόμων

Τεχνικός Υποστήριξης Συστημάτων Πληροφορικής
[bookmark: _GoBack]Σύντομο Προφίλ Θέσης: Ο ρόλος αποτελεί μέλος του τμήματος IT Infrastructure της Διεύθυνσης Λειτουργίας Αυτοκινητοδρόμων του Ομίλου ΓΕΚ ΤΕΡΝΑ. Βασικός στόχος της θέσης είναι να υποστηρίζει τα συστήματα πληροφορικής του αυτοκινητοδρόμου. Η θέση θα έχει έδρα τα γραφεία της εταιρείας στην περιοχή Σοφάδες Καρδίτσας, στον Αυτοκινητόδρομο Κεντρικής Ελλάδας - Ε65.
Αρμοδιότητες:
· Ασχολείται με την εγκατάσταση, διαχείριση και συντήρηση των συστημάτων πληροφορικής και λογισμικών του αυτοκινητοδρόμου. 
· Εντοπίζει πιθανά προβλήματα στο λογισμικό και τα συστήματα της εταιρείας και προβαίνει στην επίλυση τους.
· Εγκαθιστά και διαχειρίζεται την εύρυθμη λειτουργία των Switches – Routers των δικτύων και servers της εταιρείας τοπικά και στην ευρεία περιοχή.
· Παρέχει υποστήριξη πρώτης γραμμής στους χρήστες της εταιρείας σχετικά με τη χρήση των συστημάτων.
· Παρέχει προληπτική & επεμβατική συντήρηση στα πληροφοριακά συστήματα και τα δίκτυα της Εταιρείας.
· Συντάσσει γραπτές αναφορές για τις δυσλειτουργίες στα συστήματα πληροφορικής και τις ενέργειες επίλυσης τους.
· Συμβάλλει στην επικαιροποίηση των εγχειριδίων πληροφορικής του τμήματος .
Απαραίτητα Προσόντα:
· Πτυχίο ΑΕΙ/ΤΕΙ Πληροφορικής ή πληροφοριακά συστήματα. 
· Μεταπτυχιακός Τίτλος σπουδών σε σχετικό κλάδο θα θεωρηθεί επιπλέον προσόν.
· Τουλάχιστον 2 έτη προηγούμενης επαγγελματικής εμπειρίας στην εγκατάσταση και διαμόρφωση Windows Servers, σε δικτυακές τεχνολογίες Cisco, Alcatel, σε λειτουργικά συστήματα Windows, σε Virtualization Hyper-V ή παρόμοια, σε Hybrid περιβάλλον (AD - Azure).
· Προηγούμενη εμπειρία σε διαχείριση FortiGate, Checkpoint firewall θα θεωρηθεί προσόν
· Πιστοποίηση CCNA  θα θεωρηθεί προσόν.
· Άριστη γνώση της αγγλικής γλώσσας
Ιδανικό Προφίλ Υποψηφίου:
· Άριστες επικοινωνιακές δεξιότητες
· Διαχείριση χρόνου και προτεραιοτήτων
· Πνεύμα ομαδικότητας και εξυπηρέτησης
· Αναλυτική σκέψη και προσανατολισμός στην επίλυση προβλημάτων



Οι ενδιαφερόμενοι/ες μπορούν να στείλουν το βιογραφικό τους σημείωμα πατώντας εδώ
Η εταιρεία μας διαχειρίζεται όλες τις αιτήσεις με βάση την Πολιτική Απορρήτου σχετικά με την επεξεργασία δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα. Για περισσότερες πληροφορίες σχετικά με την επεξεργασία και προστασία των δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα και τα δικαιώματά σας με βάση το ισχύον νομικό πλαίσιο ακολουθείστε τον σύνδεσμο https://www.neaodos.gr/privacy-notice/
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